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1. Использование новых информационно-коммуникационных технологий в 

системе работы педагога с семьёй. 

 Сегодня, в век информатизации и компьютеризации,  информация является таким же 

ресурсом, как трудовые, материальные и энергетические.   Информация – ценнейший 

ресурс наряду с такими традиционными видами ресурсов, как нефть, газ, полезные 

ископаемые и др., а значит, процесс ее переработки по аналогии с процессами 

переработки материальных ресурсов можно воспринимать как технологию. 

 Информационные технологии (ИТ) – это процессы, использующие совокупность 

средств и методов сбора, обработки и передачи данных (первичной информации) для 

получения информации нового качества о состоянии объекта. 

  ИТ является более емким понятием, отражающим современное представление о 

процессах преобразования информации в информационном обществе.  

 Использование новых информационно-коммуникационных технологий сегодня 

активно проникает в систему работы педагога с родителями воспитанников. 

В современной дошкольном учреждении наиболее распространенными остаются 

коллективные формы взаимодействия воспитателя с родителями (проведение 

родительских собраний, психолого-педагогических лекториев, дни открытых дверей). 

Педагогами используются также групповые (консультации, тренинги, практические 

занятия) и индивидуальные (консультирование, беседа, переписка) формы работы, 

проведение совместных с родителями и детьми спортивных соревнований. 

Использование средств мультимедиа в организации деятельности воспитателя с 

родителями позволяет не только расширить воспитательные возможности 

традиционных форм работы, но и привлечет больше мам и пап к участию в 

образовательно-воспитательном процессе. 

Специалисты раскрывают несколько путей применения компьютерных технологий в 

процессе взаимодействия педагогов с родителями воспитанников. В качестве таких 

путей выделяют: 

- применение программы Power Point  

- организация on-line взаимодействия 

Охарактеризуем возможности предоставляемые каждым из этих путей. 

Во время проведения родительских собраний большую помощь могут оказывают 

компьютерные презентации, составленные в Power Point. Благодаря презентациям 

педагог получает возможность представить не только основные теоретические 

сведения, аналитический материал (графики, диаграммы по результатам 

успеваемости, результаты анкетирования и т.д.), но и продемонстрировать слайд-шоу 

о проведенных мероприятиях в группе и детском саду. Современные возможности 

использования программы Power Point позволяют включить определенные кадры из 

фильмов, которые несли бы для родителей дополнительную информацию, 

касающуюся воспитания ребенка. Информация, полученная таким образом 

родителями, лучше усвоится и сохранится в памяти гораздо дольше, поскольку она 

оказывается продублированной через различные сенсорные пути: аудиальные и 

визуальные. 



 Значительно расширяют возможности организации эффективного общения с 

родителями Интернет-ресурсы, общение on-line. Специалисты предлагают несколько 

путей применения Интернет-ресурсов во взаимодействии с семьями воспитанников: 

- телемост 

- телекоммуникоционный проект 

- дистанционные конференции 

- создание информационно-методического журнала on-line 

- создание сайта(странички) детского сада. 

Рассмотрим каждый из них. 

Современные Интернет-ресурсы позволяют проводить телемост, посвященный 

современным проблемам подрастающего поколения, в режиме on-line между семьями 

разных групп. 

Телекоммуникационный проект – это игра-соревнование между группами 

родителей с использованием электронной почты для связи. 

Работа над проектом делится на несколько этапов: 

- этап получения и обсуждения задания; 

- этап поиска решений или необходимой информации; 

- этап подготовки информации на компьютере. 

Задача педагога – организовать участников, направить в нужное русло, распределить 

правильно время и силы: одновременно идёт поиск информации и подготовка на 

компьютере. Это связано обычно с ограничением по времени. Но все решения 

участники должны принимать самостоятельно после коллективного обсуждения. 

Дистанционные телеконференции могут проводится как в режиме реального 

времени, так и с помощью электронной переписки.   

 В чат-конференции работа ведущего возможна как со всеми участниками 

конференции, так и одновременно в отдельной комнате с теми участниками, которые 

пожелали обсудить возникший вопрос или проблему лично с ведущим. 

Дистанционная конференция, проводимая с помощью электронной почты в режиме 

списка рассылки, имеет свои преимущества. Данный вид конференции более 

предпочтителен для организации образовательных телекоммуникаций среди 

родителей воспитанников, так как большинство российских дошкольных учреждений 

не имеют прямого доступа в сеть Интернет.   Кроме того, по электронной почте 

участники могут высылать иллюстративный материал, мультимедийную 

информацию, которую в обычных чат-программах представить пока невозможно. 

Другой эффективной формой взаимодействия с семьей является выпуск в 

образовательном учреждении информационно-методического журнала on-line для 

родителей. Каждый номер посвящен определенной проблеме воспитания ребенка в 

семье и дошкольном учреждении. Статьи могут писать не только педагоги, но и 

специалисты различных служб. Тема номера определяется проблемами, которые 

волнуют родителей больше всего. Открытие подписки на электронный вариант 

журнала позволит родителям знакомиться с новыми материалами издания, получая 

свежий номер по электронной почте. 

Совершенно новый потенциал для взаимодействия родителей и педагога-воспитателя 

несет в себе создание сайта детского сада. На дошкольном сайте любой родитель 

получает возможность познакомиться с особенностями образовательно-



воспитательного процесса в ДОУ, общедошкольными традициями, узнать последние 

новости, и таким образом быть всегда в курсе всех происходящих в детском саду 

событий. 

Ноу-хау ДОУ может стать создание сайта (странички) группы, на котором каждый 

родитель может узнать расписание занятий, мероприятия, время встречи воспитателя 

с родителями и многое другое. На форуме сайта родитель может задать педагогу 

любой вопрос, касающийся своего ребенка, а также внести предложения по 

организации воспитательного процесса в группе. 

Как правило, на сайтах ДОУ и группах администраторы размещают не только 

текстовый материал, но и фото, и видео подборки по итогам проведения 

воспитательных мероприятий. Родители, интересующиеся современными 

информационными технологиями порой сами предлагают свою помощь в создании 

сайта группы, тем самым активно участвуют в жизни детского сада. 

Таким образом, успешность педагогического взаимодействия дошкольного 

учреждения и семьи сегодня во многом зависит от того, насколько педагог-

воспитатель использует в своей работе новые информационно-коммуникационные 

технологии, имеющие огромный потенциал, призванный заинтересовать родителей и 

создать условия для их активного участия в образовательно-воспитательном процессе 

современного образовательного учреждения. 

 

 

2.Содержание, формы и методы взаимодействия родителей и педагогов с 

помощью компьютерных технологий. 

 

 Для внедрения в практику взаимодействия с родителями могут быть  предложены 

следующие формы работы: 

1. Информирование родителей через интернет. 

 Создание специальной рассылки, которая помогла бы родителям быть в курсе всех 

мероприятий, происходящих в дошкольном учреждении. Для этого воспитателями 

нужно собрать электронные адреса родителей воспитанников и регулярно, 

заблаговременно сообщать членам семьи о каком-либо событии или достижении. 

Основной девиз здесь – " Все, что вы узнали сами – расскажите родителям!" 

Как показывает практика, если родители больше знают о том, каких успехов 

добились дети или педагоги, их интерес к образовательному учреждению 

существенно повышается. 

2. Проведение экспериментального семинара для родителей – на дистанционном 

уровне по средством электронной почты. 

Дистанционные методы позволяют проинформировать гораздо большее число 

"занятых" родителей, которые не всегда имеют возможность посещать собрания. 

Родители, работающие с использованием интернета, становятся более активными 

участниками дошкольной жизни, так как в любой момент педагог может связаться с 

ним по электронной почте – буквально, по несколько раз в день.  

3. Просвещение родителей через интернет. 



 Созданию сайта детского сада для родителей, на котором они могли бы находить 

интересующие их материалы по проблемам образования и воспитания. К 

проектированию сайта были привлечены и родители воспитанников.   

  Создание таких страничек как "Советы специалистов"   

 фото-отчет" – ( для того, что бы родители могли оценить успехи работу ДОУ) 

Развить  направление проведения дистанционных родительских собраний. 

Проведение родительских собраний в ДОУ требует модернизации и появления новых 

сетевых форм. Внедрение новых технологий в практику проведения родительских 

собраний позволит достичь большей оперативности во взаимодействии с родителями, 

повысить удовлетворенность от собраний, а также сделать родителей более 

активными участниками жизни ребенка. Дистанционные родительские собрания 

отвечают следующим характеристикам: 

1. Мобильность – позволяя родителям более оперативно получать информацию, а 

воспитателям более оперативно доносить информацию до родителей. 

2. Диалог, открытость, сотрудничество -позволяя участникам более эффективно 

коммуникатировать, действовать совместно, и не быть привязанным жестко ко 

времени и месту. 

3. Продуктивность: 

 В собрании могут участвовать как все родители, так и организовано взаимодействие 

с родительским комитетом. Собрания с использованием Интернета позволяют: 

- Оперативно взаимодействовать с родителями; 

- Работать с родителями в удобное для них время и месте; 

- Включить родителей в деятельность; 

- Проводить собрания в период эпидемий; 

- Организовать дискуссии и совместную деятельность на новом уровне за счет 

использования инновационных технологий; 

- Рассмотреть широкий спектр вопросов за короткий промежуток времени 

- Оперативно общаться и обсуждать вопросы до и после собраний; 

- Сэкономить временные ресурсы; 

 Важно отметить, что проведение дистанционных родительских собраний (как одной 

из форм дистанционного взаимодействия семьи и ДОУ) способно повысить 

мотивацию родителей к общению между собой и с воспитателем (другими 

работниками ДОУ, принимающими участие в подобном мероприятии) 

Ключевые моменты: 

 1. Для реализации данного проекта с технической точки зрения необходимо наличие 

доступа к сети Интернет всех предполагаемых участников, всех заинтересованных 

лиц. 

2. Необходимо определить уровень подготовки участников образовательного 

процесса к проведению и активности в подобном мероприятии, определить, какие 

средства нужны, какие сетевые сервисы удобно использовать (skype, блог, форум, 

сайт). 

 

 

 

 



Заключение 

Первая школа воспитания растущего человека – семья. Здесь он учится любить, 

терпеть, радоваться, сочувствовать. Любая педагогическая система без семьи – 

чистая абстракция. В условиях семьи складывается эмоционально-нравственный 

опыт, семья определяет уровень и содержание эмоционального и социального 

развития ребенка. Поэтому так важно помочь родителям понять, что развитие 

личности ребенка не должно идти стихийным путем. Сегодня потенциальные 

возможности семьи претерпевают серьезные трансформации. Педагоги отмечают 

снижение ее воспитательного потенциала, изменение ее роли в процессе первичной 

социализации ребенка. Современным родителям приходится нелегко из-за нехватки 

времени, занятости, недостаточности компетентности в вопросах дошкольной 

педагогики и психологии. Полноценное воспитание дошкольника происходит в 

условиях одновременного влияния семьи и дошкольного учреждения. 

Для того, чтобы родители стали активными помощниками воспитателей, необходимо 

вовлечь их в жизнь детского сада. Работа с семьей является сложной задачей, как в 

организационном, так и в психолого-педагогическом плане. Педагоги вынуждены 

искать новые пути взаимодействия с семьями воспитанников. И тогда на помощь 

приходят новые технические, информационные, аудиовизуальные средства и 

специфические педагогические технологии, основанные на применении современных 

информационно-компьютерных средств. Информационные технологии позволяют 

активизировать и эффективно использовать информационные ресурсы общества, 

экономить время. 

Информационные технологии сегодня играют исключительно важную роль в 

обеспечении информационного взаимодействия между людьми, а также в системах 

подготовки и распространения массовой информации. 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


